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° = El curso ofrece conocimiento actualizado de la gestion
‘Qu E de empresas de handling de carga aérea.

o

=) Los participantes adquirirdn conocimientos sélidos en
AP RE N D E RAS ° operaciones, marketing y ventas, gestion de recursos

humanos, y profundizardn en las Ultimas novedades
en digitalizacion del sector.

Asi, podran mejorar las habilidades de gestion y
ejecutar estrategias que hagan crecer la actividad.

METODOLOGIA:

Aula virtual. El curso se desarrollard mediante la plataforma de Foro de Logistica. Se proporcionardn
las credenciales de acceso a los alumnos.

Es necesario disponer de un ordenador con acceso estable a internet, cGmara, micréfono y auriculares.
En fecha a determinar se realizaré una visita técnica a la terminal de IAG Cargo en el aeropuerto de
Madrid-Barajas.

DIRIGIDO A:

Ejecutivos y profesionales que trabajan en
empresas de handling de carga, y que quieran
profundizar en sus conocimientos sobre la
actividad, asi como conocer las herramientas
de gestion especificas.

Profesionales que desarrollan su actividad en
empresas del transporte aéreo, de la industria
de la carga aérea y del sector logistico que
deseen adquirir una formacién especifica
aplicable a sus proyectos, o con interés en
trabajar en empresas de handling de carga.

Contenido del curso

1. La empresa de handling de carga y el
mercado de la carga aérea

2. Operaciones

3. Marketing y ventas

4. Digitalizacion del sector

5. Gestion de recursos humanos
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